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Abstrak

Aplikasi OPAC merupakan salah satu bagian dari inovasi di perpustakaan. Sebuah sistem informasi berbasis komputer
yang dimanfaatkan untuk mencari informasi tentang koleksi buku-buku di perpustakaan atau unit lainnya yang mampu
diakses dengan cara online ini dinamakan sebagai aplikasi OPAC (Online Public Access Catalogue). Aplikasi OPAC
memiliki beberapa kelebihan dan keunggulan sehingga banyak perpustakaan yang memilih menggunakan aplikasi
tersebut. Penerapan OPAC diharapkan dapat meningkatkan kualitas pelayanan perpustakaan, yaitu dari segi pelayanan
yang disediakan bagi pemustaka agar pemustaka benar-benar terbantu saat menelusuri koleksi di perpustakaan. Tujuan
dari kegiatan ini untuk menjelaskan tentang penggunaan OPAC yang mempermudah pemustaka dalam mencari
informasi di perpustakaan. Pelatihan penggunaan OPAC diikuti 123 orang siswa. Hasil kegiatan ini yaitu dimana
sebelumnya pelatihan para peserta belum memahamai dengan baik tentang penggunaan OPAC baik secara teori
maupun praktik. Setelah mengikuti pelatihan para peserta telah memahamai dengan baik tentang penggunaan OPAC
baik secara teori maupun praktik.

Kata Kunci: Pelatihan, Penggunaan Online Public Access Catalogue (OPAC)

Abstract

The OPAC application is one part of innovation in libraries. A computer-based information system that is used to
search for information about book collections in libraries or other units that can be accessed online is called the OPAC
(Online Public Access Catalog) application. The OPAC application has several advantages and disadvantages so that
many libraries choose to use this application. The implementation of OPAC is expected to improve the quality of library
services, namely in terms of services provided to users so that users are truly helped when browsing collections in the
library. The purpose of this activity is to explain the impact of using OPAC on the quality of services in libraries.
Training on the use of OPAC was attended by 123 students. The result of this activity is that previously the participants
did not have a good understanding of the use of OPAC both in theory and practice. After attending the training the
participants had a good understanding of the use of OPAC both in theory and practice.

Keywords: Training, Use of Online Public Access Catalog (OPAC)

PENDAHULUAN

Keberadaan katalog online OPAC (Online Public Access Catalogue) telah banyak membantu
kinerja perpustakaan dalam memenuhi kebutuhan informasi para pemustaka. Penggabungan antara
teknologi database, temu kembali informasi dan network tersebut telah menghasilkan sistem temu
kembali informasi yang cukup diandalkan di perpustakaan. Bahkan keberadaan OPAC sebagai
mesin pencari informasi ini terus dikembangkan sesuai dengan perkembangan teknologi informasi
yang bersifat dinamis tersebut.

Online Public Access Catalogue (OPAC) adalah sistem temu kembali sebagai suatu proses
yang dilakukan untuk menemukan dokumen yang dapat memberikan kepuasan bagi pengguna
dalam memenuhi kebutuhan informasinya. OPAC juga berfungsi dalam penempatan sejumlah
dokumen dalam memenuhi kebutuhan informasi pengguna. Dari dua pengertian tersebut dapat
dijelaskan bahwa OPAC adalah suatu alat yang memproses sejumlah dokumen agar bisa ditemukan
kembali dan memberikan kepuasan dengan memenuhi kebutuhan informasi pemustaka (Saufa dan
Wahyu, 2017).
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Manfaat menggunakan OPAC adalah penelusuran informasi yang dapat dilakukan dengan
cepat dan tepat, penelusurannya dapat dilakukan dimana saja dan tidak harus datang ke
perpustakaan, dapat menghemat waktu dan tenaga, pengguna juga dapat mengetahui keberadaan
koleksi apakah koleksinya sedang dipinjam atau tidak, pengguna mendapatkan peluang lebih
banyak dalam menelusuri bahan pustaka, dapat menemukan kembali bahan pustaka yang
dibutuhkan, dan meningkatkan layanan perpustakaan. Jadi, tujuan dan fungsi dari OPAC vyaitu
untuk memberi kepuasan kepada pengguna dalam pencarian informasi sesuai represntasi pertanyaan
yang dibutuhkan serta dapat menemu kembalikan informasi relevan yang tersedia di perpustakaan,
dan sebagai sarana untuk mengetahui status suatu bahan pustaka dan lokasi bahan pustaka tersebut
(Thunniza, 2019).

Sebagaimana yang telah diuraikan sebelumnya bahwa penerapan OPAC di perpustakaan
seharusnya dapat lebih memudahkan para pemustaka untuk mencari informasi yang ada di
perpustakaan. Akan tetapi pada kenyataannya tidak sedikit kasus yang ditemukan menyatakan
bahwa para pemustaka banyak yang kesulitan untuk menggunakan mesin penelusuran informasi ini.
Begitu banyak masalah yang masih menjadi pertanyan terkait pandangan pemustaka terhadap
perkembangan teknologi yang menjadikan pemustaka kurang merespon kehadiran teknologi
informasi (Junaidi, 2018).

Berdasarkan penjelasan diatas tim pelaksana pengabdian kepada masyarakat, menganggap
bahwa permasalahan diatas adalah sangat penting untuk dilakukan pelatihan penggunaan Online
Public Access Catalogue (OPAC) bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Illmu Sosial Universitas
Sari Mutiara Indonesia.

Adapun tujuan dari kegiatan ini untuk menjelaskan tentang penggunaan OPAC yang
mempermudah pemustaka dalam mencari informasi di perpustakaan.
METODE PELAKSANAAN

Metode yang digunakan dalam Pelatihan Penggunaan Online Public Access Catalogue
(OPAC) Bagi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan llmu Sosial Univeristas Sari Mutiara Indonesia
adalah metode ceramah,demonstrasi serta tanya-jawab.

METODE EVALUASI

Evaluasi dilakukan pada akhir sesi kegiatan. Evaluasi diberikan dengan mengumpulkan data
yang diperoleh dari masing-masing kegiatan melalui penyebaran kuesioner ke seluruh peserta
pelatihan.
HASIL KEGIATAN

Adapun hasil kegiatan adalah sebagai berikut:

Tabel 1 : Hasil Pencapaian Akhir
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Unsur Pra Sosialisasi Pasca Sosialisasi Uraian Persentase (%0)

Pelatihan
Penggunaan
Online Public
Access Catalogue | Belum memahami dengan
(OPAC) Bagi |baik tentang penggunaan
Mahasiswa OPAC baik secara teori
Fakultas Ekonomi | maupun praktik

dan Ilmu Sosial
Univeristas  Sari
Mutiara Indonesia

Memahami dengan
baik tentang | Memberikan  pengetahuan
penggunaan  OPAC|tentang penggunaan OPAC 100%
baik  secara  teori|yang baik dan benar
maupun praktik

PEMBAHASAN

Secara keseluruhan kegiatan berjalan dengan baik sesuai dengan perencanaan. Semua pihak
dapat bekerjasama dengan baik. Pelatihan penggunaan OPAC bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi
dan Ilmu Sosial Universitas Sari Mutiara Indonesia diikuti 123 orang. pelatihan diberikan dengan
suasana yang menyenangkan. Hal ini memberikan kesan yang baik dan menarik bagi para peserta
dimana mereka bisa dengan baik memahami penggunaan OPAC yang baik dan benar.

Seluruh peserta yang terlibat sebagai peserta begitu antusias mengikuti pelatihan. Hal ini
dapat dilihat dari keaktifan peserta dalam setiap sesi yang berlangsung. Antusiasme yang tinggi ini
juga dikarenakan materi yang diberikan sangat mudah dipahami. Dalam sesi pemaparan materi
terkait pelatihan, para peserta serius memperhatikan pemateri. Begitu pula saat melakukan tanya
jawab terkait penggunaan OPAC para peserta turut terlibat dalam diskusi yang dilaksanakan.

KESIMPULAN

Adapun kesimpulan dari pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat ini adalah dengan
mengadakan kegiatan pelatihan penggunaan OPAC, peserta memperoleh pembelajaran dan
pengalaman yang menyenangkan. Dimana sebelumnya pelatihan para peserta belum memahamai
dengan baik tentang penggunaan OPAC baik secara teori maupun praktik. Setelah mengikuti
pelatihan para peserta telah memahamai dengan baik tentang penggunaan OPAC baik secara teori
maupun praktik.
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